Formularz zwrotu / reklamacji KNOBS.PL

Data.......... Miejscowosé
Dane klienta
IMIE T NAZWISKO: «eeiiiiiiiiei et e e e
Adres do korespondenciji:
Adrese-mail: ...cooooiiiiiiiiiiii e Telefon: .o,

Dane zamoéwienia

Numer zamoéwienia / faktury: ......ooeeeeeieiiiiiieiiiee e

Data zakupu: .................

Sposob zakupu:
[ ]1sklep internetowy

LTI ettt et e e ee e e eas

Zwrot czy reklamacja?

Prosze o (zaznacz wtasciwe):
[1Zwrot towaru (odstgpienie od umowy w ciggu 14 dni)
[ ] Reklamacja towaru

Dane produktu / produktow

1. Nazwa produktu: ..ccoveviiiiiirrr e
Kod / numer produktu: .....veeiiiiiniiiniiieiiniceieaeeeans

llosc: ...........

2. Nazwa ProdukiU: ...ceeiieeiiieiieieeeereeee e eeeaes
Kod / numer produktU: .....veeeiiiiiiiiiiiiiiieeieeeceieieeeans

Ilosé: ...........

.........................

.................

(jesli zwrot/reklamacja dotyczy wiekszej liczby produktéw, prosimy dopisac je ponizej)



Przyczyna zwrotu / reklamacji

Opis przyczyny:

W przypadku reklamacji:
Data wystagpienia wady: .................

Czy produkt byt uzywany zgodnie z przeznaczeniem?
[1Tak
[ 1 Nie

Zadanie klienta (dot. reklamacji - zaznacz wtasciwe)

[ 1 Naprawa towaru

[ 1 Wymiana towaru na nowy

[ 1Obnizenie ceny

[ 1 Odstgpienie od umowy i zwrot pieniedzy

Sposéb zwrotu srodkow (w przypadku uznanego zwrotu / reklamaciji z odstgpieniem od
umowy)

[ 1Przelew na konto bankowe

Numer rachunku bankowego:

......................................................................................

Oswiadczenie klienta

Oswiadczam, ze powyzsze dane sg zgodne z prawdg oraz ze zapoznatem(am) sie z
zasadami zwrotdéw i reklamacji obowigzujacymi w sklepie KNOBS.

MiejSCOWOSE, Aata: ..cueenieeiiieiiie e e e e



Czytelny podpis klienta:

Adres do wysytki zwrotu / reklamacji
WZORCOWNIA GDANSK / KNOBS

Piastowska 32
80-332 Gdansk

Prosimy o dotgczenie do paczki:
e wypetnionego formularza,
e zwracanego / reklamowanego produktu wraz ze wszystkimi akcesoriami,

e paragonu lub faktury zakupu (kopia lub oryginat, zgodnie z zasadami sklepu).



